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Op 1 november 2012 organiseert FTN in 

samenwerking met Vematex 

het Nationaal Symposium Textielbeheer!

Textielservice 2012; Innovatie in crisistijd! 
De wereld van de textielservice is in hoog tempo aan het  
veranderen. Het beeld van kleine (familie)bedrijven die met 
eigen trucks textiel ophalen, reinigen en terugbrengen verdwijnt 
niet helemaal uit het straatbeeld. Echter, door de komst van ICT, 
nieuwe logistieke concepten, nieuwe reinigingstechnieken, slim 
textiel en de nadruk op duurzaamheid hebben textielservice-
bedrijven hun diensten zien veranderen. 

De nadruk komt steeds meer te liggen op ondersteuning van de 
eindgebruiker door het aanbieden van totaal oplossingen, het 
overnemen van bepaalde taken die voorheen bij de eindgebrui-
ker lagen en het bieden van flexibiliteit en maatwerk. De huidige 
economische crisis brengt daarnaast haar eigen uitdagingen en 
veranderingen met zich mee.

Investeren of Bezuinigen?
Wat is verstandig om te doen in tijden van economische crisis? 
De hand op de knip te houden en te bezuinigen of is dit juist 
een moment om te investeren in (kostenbesparende)  
innovaties? Welke factoren zijn van invloed op de bedrijfs- 
voering in de komende jaren? Wat zijn de macro-economische 
ontwikkelingen en belangrijkste markttrends? Zal de economie 
op relatief korte termijn weer aantrekken of zal de crisis de 
komende jaren alleen maar heftiger worden? En niet de minst 
belangrijke vraag, hoe zal de consument/klant/gebruiker zich 
de komende jaren opstellen?

Innovaties in de textielservice sector
In hoeverre de klantwensen kunnen worden gerealiseerd, is 
deels ook afhankelijk van de ontwikkelingen en innovaties op 
technologisch gebied. De kerngebieden voor innovaties in  
textielverzorging worden gevonden in de ontwikkeling van 
geavanceerde  textielmaterialen, nieuwe behandelmetho- 
dieken en vooruitstrevende ICT & Logistieke oplossingen. 
Tal van deze nieuwe ontwikkelingen zijn middels het FTN 
Routekaart project in kaart gebracht en worden in research 
projecten verder uitgewerkt.

FTN Energieprijs 2012
De uitreiking van de FTN Energieprijs 2012 stimuleert de deelnemers aan het 
convenant Meerjaren-afspraken Energiebesparing, MJA-3, om prestaties in 
voortdurende energiebesparing, en daarmee duurzaamheid, jaarlijks verder 
te blijven optimaliseren. Op grond van hun energiebesparing gedurende het 
afgelopen jaar, de besparingsresultaten van de voorgaande drie jaren en de bij-
behorende maatregelen en vernieuwingen zijn de volgende bedrijven voor de 
Energieprijs genomineerd (alfabetische volgorde):
	 •	 Berendsen Textiel Service B.V.
		  te Helmond
	 •	 Berendsen Textiel Service B.V.
		  te Schiedam
	 •	 Lips Emmen B.V. 
	 •	 Lips Goes B.V.

Een onafhankelijke commissie besluit welk bedrijf op basis 
van de monitoring gegevens en prestaties de prestigieuze 
FTN Energieprijs 2012 in ontvangst mag nemen.

Vematex
In tegenstelling tot voorgaande jaren ligt de organisatie van het Nationaal 
Symposium Textielbeheer dit jaar in handen van de toeleveranciers aangesloten 
bij Vematex. Een werkgroep vanuit Vematex draagt de verantwoordelijkheid 
voor de locatie, de aanwezige faciliteiten, de programmering en de expositie. 
Door deze nieuwe manier van werken zal een bredere vertegenwoordiging 
vanuit de toeleveranciers worden gerealiseerd, hetgeen bijdraagt aan een 
sterkere expositie, meer samenwerking en een bredere programmering. 

Registratie
Registratie per e-mail (ftn@ftn-nl.com) of via de website 
(www.ftn-nl.com). Gelieve uw bedrijfsnaam, alsmede de 
namen van de deelnemende personen (inclusief emailadres) 
te vermelden. 

Mede mogelijk 
gemaakt door:

“ Te x t i e l s e r v i ce  2 0 1 2 ;  I n n o va t i e  i n  c r i s i s t i j d ! ”

Programma
1 november 2012

“Textielservice 2012; Innovatie in crisistijd! 
– Investeren of bezuinigen?”

09.30	 Opening Expositie

11.00	 FTN ledenvergadering 
	 (alleen voor FTN leden)

12.30	 Lunch

Nationaal Symposium Textielbeheer 2012
14.00	 Welkom door dhr. H. van Dijk, 
	 a.i. voorzitter van de Federatie  
	 Textielbeheer Nederland 
	 Introductie door Moderator Jan van Setten

14.05 	 “Textielservice 2012; Innovatie in crisistijd” 	
	 door M.A.M. Nieuwland, voorzitter Platform  
	 Milieu & Techniek

14.15 	 Presentaties “Innovatie in crisistijd”
	 -	 Maatschappelijke trends;
		  ontwikkelingen in de maatschappij en 
		  hun invloed op de markt 
		  door G. van Vliet, Trendwatcher 
	 -	 Macro-economische trends; 
		  een veranderende toekomst &  
		  verwacht overheidsbeleid en de impact 	
		  op bedrijfssectoren door de heer
		  M. van der Molen Rabobank Nederland
	 -	 Innovaties in de textielservice sector 
		  door Prof. Dr. F. Eising, Universiteit Twente
		
15.30	 Panel discussie; “Investeren of Bezuinigen?” 	
	 onder leiding van moderator 
	 Jan van Setten.
	 Een breed panel, samengesteld uit sprekers  
	 en vertegenwoordigers uit diverse  
	 ketenpartners, zal aan de hand van een 		
	 aantal prikkelende stellingen discussiëren  
	 over de keuze investeren in innovaties of  
	 het verder doorvoeren van bezuinigen. 

16.00	 Uitreiking FTN Energieprijs 2012 
	 Inleiding duurzaamheid en energie- 
	 besparing door de heer M.A.M. Nieuwland,
	 FTN Platform Milieu & techniek.

	 Officiële presentaties van de 
	 genomineerden;
	 -	 Berendsen Textiel Service B.V. te Helmond
	 -	 Berendsen Textiel Service B.V. te Schiedam
	 -	 Lips Emmen B.V. 
	 -	 Lips Goes B.V.

	 Uitreiking FTN Energieprijs 2012 door  
	 vertegenwoordiging ministerie van EL&I.
	 Uitreiking wisselprijs door de winnaar van  
	 2011, Modeluxe Linnen Service.

16.20		  Aperitief

17.00		  Rondleiding door Lips Emmen B.V.

18.00		  Afronding 



Locatie
Synergy Health 
Lips Emmen B.V.
Cornelis Houtmanstraat 15  
7825 VH Emmen 
Tel: 0591 -  63 20 22

Postbus 10, 4060 GA  Ophemert

Tel.: 0344 - 65 04 37, Fax: 0344 - 65 26 65

E-mail: ftn@ftn-nl.com, www.ftn-nl.com

Postbus 8242, 3503 RE  Utrecht

www.agentschapnl.nl

Postbus 10, 4060 GA  Ophemert

www.vematex.nl

Routebeschrijving
Vanuit richting Den Haag:
-	 A27/E30 richting Ring Utrecht/Amersfoort (A28)/Hilversum
-	 Neem afslag Knooppunt Rijnsweerd naar E30/A28 richting  
	 Uithof/Amersfoort	
-	 Neem afslag 2 richtingDe Uithof/De Bilt/Zeist
-	 Ga verder op de A28, weg vervolgen naar A37	
-	 Neem afslag Knooppunt Holslaat naar N34/Emmen
-	 Neem afslag Emmen-Zuid richting U66
-	 Sla rechtsaf naar de Abel Tasmanstraat
-	 Sla linksaf Cornelis Houtmanstraat 
-	 Sla rechtsaf naar de Oosterwijk Westzijde 
	 U vindt uw bestemming links

Vanuit richting Arnhem:
- 	A12 richting A50/Apeldoorn
-	 Neem de afslag Knooppunt Hattemerbroek, A28/E232 naar A37  
	 en neem afslag Knooppunt Holsloot naar N34/Emmen
-	 Neem afslag Emmen-Zuid richting U66
-	 Sla rechtsaf naar de Abel Tasmanstraat
-	 Sla linksaf Cornelis Houtmanstraat 
-	 Sla rechtsaf naar de Oosterwijk Westzijde 
	 U vindt uw bestemming links

Vanuit richting Den Bosch:
- 	A59 richting Oss/Nijmegen	
-	 Neem afslag Knooppunt Paalgraven en voeg in op de A50  
	 richting Nijmegen/Arnhem
-	� Neem de afslag Knooppunt Hattemerbroek, A28/E232 naar A37
-	 Neem afslag Knooppunt Holslaat naar N34/Emmen
-	 Neem afslag Emmen-Zuid richting U66
-	 Sla rechtsaf naar de Abel Tasmanstraat
-	 Sla linksaf Cornelis Houtmanstraat 
-	 Sla rechtsaf naar de Oosterwijk Westzijde 
	 U vindt uw bestemming links 

Vervolg vanuit alle richtingen:
-	 Vanaf A37/N37/E233 Knooppunt Hattemerbroek en voeg in 
	 op de A28/E232 richting Zwolle/Meppel/Groningen
-	 Neem afslag Emmen-Zuid richting U66
-	 Sla rechtsaf naar de Abel Tasmanstraat
-	 Sla linksaf Cornelis Houtmanstraat 
-	 Sla rechtsaf naar de Oosterwijk Westzijde 
	 U vindt uw bestemming links


