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Beste lezer, 

Voor u ligt de jaarlijkse ledenupdate KIJK. FTN blikt terug 
op de belangrijkste activiteiten van 2025 en de eerste 
helft van 2026. Ook kijken we vooruit naar wat er de 
komende periode op de planning staat. 

Kijkt u mee? 

Vooraf

Navigeer door de pagina’s met de pijltoetsen van uw toetsenbord of uw muis.  

Vanuit de inhoudsopgave kan direct worden doorgeklikt naar het gewenste hoofdstuk. 

Met de knop bovenaan de pagina’s keert u direct terug naar de inhoudsopgave.

Navigatie
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De vernieuwde branche-RI&E Textielverzorging is sinds 1 januari 2025 
digitaal beschikbaar. De tool helpt bedrijven om arbeidsrisico’s in 
kaart te brengen, knelpunten te herkennen en verbetermaatregelen 
vast te leggen. Daarmee vormt de RI&E de basis voor veilig en 
gezond werken en helpt zij bedrijven te voldoen aan de Arbowet.

Bedrijven kunnen de RI&E zelfstandig invullen en acties direct 
volgen, ook voor meerdere locaties. Dit maakt het instrument 
praktisch in gebruik en kan kosten voor externe begeleiding 
beperken.

De wettelijke toetsingsplicht blijft van kracht. De RI&E moet worden 
beoordeeld door een gecertificeerde kerndeskundige; voor bedrijven 
met maximaal 25 medewerkers geldt een vrijstelling. Toetsing kan 
plaatsvinden via een arbodienstverlener of een gespecialiseerde 
partij, zoals EHS Services.

Nieuwe branche-RI&E 
Textielverzorging 
digitaal beschikbaar

1: Bestuursvergaderingen (8x)
2: Algemene Ledenvergaderingen (3x)
3: Mandaatvergadering (1x)
4: SOTV-overleggen (4x)
5: Cao-onderhandelingsoverleggen (4x)
6: Vergaderingen Certex College van Deskundigen (3x)
7: Vergaderingen Certex Certificaathouders (2x)
8: Bijeenkomst Milieu & Techniek (1x)
9: Bijeenkomst Platform HR (1x)
10: Bijeenkomst NextGen (1x)
11: Nieuwjaarsreceptie (1x)
12: Symposium (1x)
13: Wasserijbezoeken (6x)
14: Ledensessie Weerbaarheid (1x)

Vergaderingen

37
01

02

03

04

05
06

07

08

09

10

11

12

13

14

Facts & figures 1: Vergaderingen in 2025
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FTN heeft in 2025 een Branchemonitor uitgevoerd. De monitor brengt 
in kaart welke ontwikkelingen, uitdagingen en verwachtingen bij 
bedrijven in de textielverzorgingsbranche spelen.

De resultaten laten een dynamische sector zien. 
Kostenontwikkelingen, de arbeidsmarkt en duurzaamheid vragen 
veel aandacht, terwijl bedrijven blijven investeren in innovatie 
en efficiëntie. De branche toont daarmee veerkracht en blijft 
vooruitkijken.

De uitkomsten ondersteunen leden bij strategische keuzes en geven 
FTN een stevige basis voor beleid en belangenbehartiging. De 
gegevens worden onder meer gebruikt in gesprekken met overheid, 
ketenpartners en andere stakeholders.

Branchemonitor 2025 
brengt ontwikkelingen 
in beeld
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De geopolitieke spanningen en hybride dreigingen benadrukken 
het belang van een weerbaar Nederland. FTN brengt 
daarom bij overheid en Defensie onder de aandacht dat de 
textielverzorgingsbranche essentieel is voor de continuïteit van onder 
meer zorg, industrie en andere maatschappelijke processen.

De sector streeft er niet naar formeel aangemerkt te worden als 
vitaal, maar FTN zet zich in voor erkenning van de maatschappelijke 
en strategische waarde van de branche en voor duidelijke afspraken 
over prioritering en ondersteuning tijdens crises.

Tegelijkertijd werkt FTN samen met leden aan een branchebreed 
weerbaarheidsplan. Drie scenario’s staan centraal: uitval van internet 
en telefonie, uitval van elektriciteit en een militaire conflictsituatie. 
Daarbij wordt gekeken naar energie, water, personeel, transport, 
digitale systemen, grondstoffen en dienstverlening aan klanten.
De scenario’s zijn inmiddels vertaald naar praktische checklists. 
Vervolgstappen richten zich op sessies met KAM-coördinatoren, 
technici en ICT-specialisten en op afspraken met overheid, Defensie 
en netbeheerders over noodvoorzieningen en prioritering.

Weerbaarheid en 
vitale rol van de sector
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Belangenbehartiging
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1: Fysieke bijeenkomsten van ETSA (4x)
2: Teams-meetings ETSA (20x)
3: Overleg branchedirecteuren VNO-NCW | MKB-Nederland (1x)
4: Inspreken bij Kamercommissie Economische Zaken (1x)
5: Netwerkoverleggen circulair textiel waaronder de Textieltafel (17x)
6: Bezoek ETSA Congres Amsterdam (1x)

Belangenbehartiging 2026
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Belangenbehartiging
28

1: Fysieke bijeenkomsten van ETSA (2x)
2: Teams-meetings ETSA (15x)
3: Overleggen branchedirecteuren VNO-NCW | MKB-Nederland (6x)
4: Netwerkoverleggen circulair textiel (2x)
5: Vergaderingen Platform Commerciële Dienstverlening (2x)
6: Vergadering voorzitters Platform Commerciële Dienstverlening (1x)

Belangenbehartiging 2025

Facts & figures: Belangenbehartiging

Nationale en Europese regelgeving heeft steeds meer invloed op de 
textielverzorgingsbranche. FTN volgt deze ontwikkelingen, brengt de 
praktijk van leden vroegtijdig in en werkt daarbij samen met onder 
meer ETSA, MKB-Nederland, VNO-NCW, brancheorganisaties en 
ministeries.

In 2025 lag de nadruk onder andere op de Uitgebreide 
Producentenverantwoordelijkheid (UPV), het Digitaal 
Productpaspoort, PFAS, etikettering, circulair textiel, water, energie 
en Europese duurzaamheidswetgeving.

Deze inzet leidde in 2026 tot concrete resultaten. In het eindrapport 
van de landelijke Textieltafel én in de kabinetsreactie is erkend dat 
de B2B-textielservicesector een eigen, grotendeels circulaire keten 
vormt. Daarmee is een belangrijke basis gelegd voor een meer 
proportionele uitwerking van toekomstige regelgeving, waaronder 
de UPV Textiel.

Ook bevestigde het ministerie van Economische Zaken na vragen 
van FTN dat de sector niet valt onder het Europese verbod op het 
vernietigen van onverkochte textielproducten. Het textiel wordt 
binnen de branche immers als bedrijfsmiddel ingezet en niet als 
consumentenproduct. Zo helpt actieve belangenbehartiging om 
regels beter te laten aansluiten op de praktijk.

Belangenbehartiging met 
zichtbaar resultaat
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FTN en Netex bereikten in 2025 samen met FNV en CNV 
overeenstemming over een nieuwe cao Textielverzorging. De 
afspraken gingen onder meer over loonontwikkeling, uitbreiding 
van het Generatiepact, duurzame inzetbaarheid, modernisering van 
Raltex en een duidelijkere cao-tekst.

In de eerste helft van 2026 volgden 
onderhandelingen over een cao voor de 
periode van 1 september 2026 tot en met 31 
december 2027. Eind juni brachten FTN en 
Netex namens de werkgevers een eindbod 
uit. Dit bevatte onder andere een verhoging 
van de reiskostenvergoeding met € 0,05 per 
kilometer en een verhoging van alle bruto 
uurlonen met € 0,70 per uur per 1 januari 
2027.
Verder werd voorgesteld het Generatiepact 
voor loongroep 2 en 3 uit te breiden, extra 
aandacht te geven aan zwaar en gezond 
werken, een nieuwe Arbocatalogus in 
te voeren en medewerkers maandelijks 
inzicht te geven in uren en verlof. Ook 
kwam in juli 2026 een cao-app beschikbaar 
met toegankelijke informatie over 
arbeidsvoorwaarden en functies.

Zowel FNV als CNV heeft het eindbod inmiddels afgewezen. De 
voorgestelde afspraken zijn daardoor niet definitief geworden. 
FTN en Netex starten samen met de vakbonden nieuwe 
onderhandelingen om alsnog tot een breed gedragen cao-resultaat 
te komen.

Cao Textielverzorging: 
nieuwe onderhandelingen
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FTN publiceert ieder jaar in september 
een onafhankelijke kostenprognose voor 
de textielverzorgingsbranche, zo ook in 
september 2025. De prognose geeft inzicht 
in de verwachte ontwikkeling van de 
belangrijkste kosten en ondersteunt leden bij 
budgettering, contractonderhandelingen en 
tariefaanpassingen.

De berekening is gebaseerd op openbare 
marktgegevens over onder meer arbeid, 
energie, grond- en hulpstoffen, transport, 
financiering en overige bedrijfskosten. Omdat 
de kostenstructuur per onderneming verschilt, 
vertaalt ieder bedrijf de prognose naar de 
eigen situatie.

Een onafhankelijk accountant toetst jaarlijks 
de opzet en berekening. De kostenprognose 
voor 2027 is in voorbereiding en wordt in 
september 2026 aan de leden verstrekt.

Jaarlijkse kostenprognose 
ondersteunt leden

1
Kosten

prognose
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TCT heeft in 2025 samen met FTN en Netex de opleidingsbehoefte 
binnen de branche in kaart gebracht. Hoewel de eerdere SLIM-
subsidieaanvraag niet werd toegekend, zette de branche het traject 
voort. 

Expert Insight voerde gesprekken met 
bedrijven en bundelde de uitkomsten in een 
branchebrede scan.
Bedrijven gaven aan vooral behoefte te 
hebben aan korte, praktische en modulair 
opgebouwde opleidingen die direct op de 
werkvloer inzetbaar zijn. De eerste prioriteiten 
waren onboarding, basisveiligheid en hygiëne 
en vakgerichte Nederlandse taal voor nieuwe 
medewerkers en productiemedewerkers.

Op basis van de scan kende SFTV-Raltex in 2026 financiering toe 
voor twee basismodules: Onboarding Basis en Basisveiligheid 
& Hygiëne. De taalmodule is vanwege het beschikbare budget 
doorgeschoven.

Op 30 juni 2026 vond samen met het HR-platform en het consortium 
de officiële aftrap plaats. Vertegenwoordigers van bedrijven 
scherpten de inhoud en leervormen aan. De modules worden 
praktisch, visueel en laagdrempelig, met een duidelijke rol voor 
leidinggevenden en buddy’s.

Opleidingsscan legt basis 
voor vernieuwing TCT
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Op 4 november 2025 ging het nieuwe FTN HR-platform van start. 
Het platform brengt HR-professionals uit de branche samen 
om kennis te delen, ervaringen uit te wisselen en gezamenlijke 
personeelsvraagstukken te bespreken. Afgesproken is om vier keer 
per jaar bijeen te komen.

In de eerste helft van 2026 zijn er drie bijeenkomsten geweest. 
In de bijeenkomst van januari stonden werving en onboarding 
centraal. Deelnemers deelden ervaringen met wervingskanalen, 
werkgeversprofilering, introductiefilms, buddy’s en een 
gestructureerde start voor nieuwe medewerkers.
In de bijeenkomst van april spraken de deelnemers over fysiek en 
psychisch verzuim, vitaliteit en duurzame inzetbaarheid. Taakroulatie, 
ergonomie, langdurig verzuim, externe ondersteuning, cao-
vraagstukken en de positie van buitenlandse medewerkers kwamen 
daarbij aan bod.
De bijeenkomst in juni stond grotendeels in het teken van de nieuwe 
branchemodules Onboarding Basis en Basisveiligheid & Hygiëne. 
Ook werden de cao en loontransparantie besproken. 

De vierde bijeenkomst vindt op 29 september plaats bij Vendrig in 
IJsselstein, met onder meer aandacht voor automatisering, AI en 
nieuwe wetgeving.

HR-platform groeit uit tot 
vast kennisnetwerk
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Op 11 december 2025 vond de eerste bijeenkomst van NextGen 
plaats. Met dit initiatief biedt FTN jonge professionals met een 
eindverantwoordelijke functie een eigen netwerk om ervaringen, 
ideeën en toekomstvraagstukken te delen.

De tweede bijeenkomst vond op 22 april 2026 plaats bij Newasco 
Van Houten in Heemstede. Na een rondleiding spraken de 
deelnemers over de keuze tussen uitbreiding of verbouwing van 
een bestaande locatie en nieuwbouw. Ook gaf FTN een toelichting 
op de activiteiten en ondersteuning van de vereniging. De informele 
opzet bood volop ruimte voor ontmoeting en kennisuitwisseling. 

In het najaar van 2026 wordt een volgende bijeenkomst georganiseerd.

NextGen brengt 
nieuwe generatie  
ondernemers samen
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Tijdens de bijeenkomst van het Platform 
Milieu & Techniek van 21 mei 2025 werden 
leden bijgepraat over TKT-projecten, 
water-, afvalwater- en energiekosten, 
textielhergebruik en recycling, duurzame 
distributie, elektrische vrachtwagens en 
nieuwe milieu- en waterregelgeving. Ook 
werd gesproken over een platform voor 
technici en mogelijke nieuwe TKT-projecten.

Op 14 januari 2026 volgde een nieuwe 
bijeenkomst. Naast de resultaten uit 2025 
kwamen de plannen voor energie- en 
warmteopslag, de nieuwe Energiewet, 
efficiënter drogen en textielrecycling 
aan bod. Verder was er aandacht voor 
tarieven en heffingen, verduurzaming van 
de warmtevoorziening, netcongestie en 
waterrecycling. Drinkwaterbesparing wordt 
steeds belangrijker met het oog op de 
landelijke doelstelling om het gebruik in 2035 
met 20 procent te verminderen.

De volgende bijeenkomst van het Platform 
staat gepland op woensdag 28 oktober 2026 
vanaf 15.30 uur in Gorinchem.

Platform 
Milieu & Techniek 
deelt actuele kennis
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Het Technologisch Kenniscentrum Textielverzorging (TKT) 
ondersteunt de branche met onafhankelijk en praktijkgericht 
onderzoek naar techniek, duurzaamheid, energie, milieu en wet- 
en regelgeving. TKT vertaalt beschikbare kennis naar rapporten, 
artikelen en presentaties die bedrijven direct kunnen gebruiken.

In 2025 verschenen publicaties over de kosten van water, afvalwater 
en energie, textielhergebruik en recycling, duurzame distributie, de 
Europese verpakkingsverordening, stedelijk afvalwater, netcongestie, 
waterrecycling en fossielvrije alternatieven. Daarnaast deelde TKT 
kortere updates over onder meer de Kaderrichtlijn Water, ETS-2, 
luchtkwaliteit, drinkwaterbeschikbaarheid en subsidies.

In de eerste helft van 2026 volgden rapporten over de herziene 
EED-richtlijn, de nieuwe Energiewet en de tarieven, heffingen en 
belastingen op water, afvalwater, energie en distributie. 

Alle TKT-rapporten zijn voor leden beschikbaar via de website van 
FTN, achter de inlog bij Platformen en Projectrapportages TKT.

TKT maakt kennis 
praktisch toepasbaar

TKT-projecten
 
opgeleverde resultaten:
- 2025: 16
- 2026: 08
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Op 20 november 2025 
vond bij Wasserij 
Van der Kleij & Zn. in 
Utrecht het jaarlijkse 
FTN-symposium 
plaats. Voorafgaand 
aan het programma 
kregen de aanwezigen 
een rondleiding door 
het bedrijf.

Het eerste deel stond in het teken van de 
toenemende schaarste aan zoetwater. 
Sprekers uit de glastuinbouw en watersector 
benadrukten het belang van inzicht in 
watergebruik, besparing, hergebruik en tijdig 
overleg met waterbedrijven en overheden. 
Water wordt steeds meer een strategische 
grondstof die invloed heeft op investeringen, 
groei en bedrijfscontinuïteit.

Marketingstrateeg Paul Moers liet vervolgens 
zien hoe textielservicebedrijven zich kunnen 
onderscheiden door hun toegevoegde 
waarde zichtbaar te maken. Kwaliteit, 
betrouwbaarheid, hygiëne, duurzaamheid, 
logistieke expertise en circulaire processen 
zijn sterke punten waarmee de sector zich kan 
onderscheiden van concurrentie op prijs.

Het volgende FTN-symposium staat gepland 
voor donderdag 19 november 2026.

Symposium over 
water en waardecreatie

Ledennieuwsbrieven
2025: 44
2026: 26
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Federatie Textielbeheer Nederland
Bezoekadres: Buys Ballotstraat 4
4207 HT Gorinchem
www.brancheorganisatieftn.nl
+31 (0)85-9029381
ftn@brancheorganisatieftn.nl


